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Это долг мой, труд или забава – 

Мудрости учителя учить?

Мне дала судьба простое право – 

Каждому учителю служить.

из гимна методистов
Введение

Публичный отчет содержит информацию об основных тенденциях и численных показателях  деятельности МОУ ЦПК в 2010/2011 учебном году по реализации стратегии  модернизации муниципальной системы образования в части организационно-методической поддержки образовательного процесса.

Цель отчета - определить уровень соответствия состояния и  эффективности  организационно-методической деятельности  МОУ ЦПК актуальным потребностям образовательных учреждений Волгограда, продемонстрировать позитивную динамику роста профессиональной
 компетентности педагогических и руководящих кадров на основе реализации инновационных подходов к организации муниципальной методической службы.

Общая характеристика МОУ ЦПК и условий его функционирования

Полное наименование учреждения в соответствии с Уставом: муниципальное образовательное учреждение дополнительного профессионального образования (повышения квалификации) специалистов «Центр повышения квалификации» Волгограда.

Юридический адрес: 400131, Волгоград, ул.  Мира 1а

Фактический адрес: 400006, Волгоград, ул. им. Жолудева, 5

Телефон: 74-08-32

Факс: 74-08-32

E-mail: cpkvolgograd@mail.ru
Учредитель: Департамент по образованию администрации Волгограда (400131, Россия, г. Волгоград, пр-кт им. В.И. Ленина, д.17).

Директор: Кириллова Ирина Александровна

В целях повышения профессиональных знаний специалистов, совершенствования их деловых качеств, подготовки их к выполнению новых трудовых функций было принято Постановление администрации Волгограда от 26.02.2006 г. № 448 «О реорганизации муниципального учреждения Волгоградского методического центра, путем преобразования его в муниципальное образовательное учреждение дополнительного профессионального образования (повышения квалификации) специалистов «Центр повышения квалификации» Волгограда».

Как юридическое лицо, МОУ ЦПК имеет исчерпывающий пакет нормативных документов, обеспечивающий функционирование образовательного учреждения, который включает: Устав, Программу развития МОУ ЦПК и т.д.

МОУ ЦПК  имеет высокопрофессиональное кадровое обеспечение: 

	Категория работников


	Общая числен-

ность работников
	Численность работников, 

имеющих квалификационные категории
	% от общей численности работников

	
	
	Высшая категория
	Первая категория
	Вторая категория
	Всего
	

	Педагогические
	99
	35
	25
	2
	62
	62,6%

	Руководящие
	29
	11
	8
	-
	19
	65,5%

	Всего
	128
	46
	33
	2
	81
	63,2%


	Численность работников, имеющих

	Почетное звание «Заслуженный учитель РФ»
	Нагрудный знак «Отличник народного просвещения»
	Нагрудный знак «Почетный работник общего образования РФ»
	Почетную грамоту Министерства образования РФ
	Почетный знак города-героя Волгограда «За верность Отечеству

	-
	-
	2
	15
	-


Главная цель деятельности Центра – содействие реализации Закона РФ «Об образовании» путем обеспечения совместно с департаментом по образованию администрации Волгограда организации инновационной деятельности и творческих поисков педагогических коллективов, непрерывного повышения квалификации всех работников образования.

Миссия МОУ ЦПК состоит в том, чтобы создать наиболее благоприятные условия для развития конкурентоспособности педагогов. Мы стремимся, с одной стороны, максимально изучить потребности педагогов города, а с другой – гибко реагировать на социальный заказ. Реализация данной миссии осуществляется через непрерывное образование педагогов города. 
Информационная деятельность 

В 2009/2010 учебном году сотрудники МОУ ЦПК осуществляли свою деятельность (методологическую, организационную, содержательную и процессуальную) в рамках обеспечения методической поддержки образовательного процесса и образовательной системы Волгограда и в соответствии с реализацией стратегических задач модернизации российского образования, а также на основе шести основных направлений программы развития российской школы национальной образовательной инициативы «Наша новая школа». 

В 2010/2011 учебном году продолжил свою работу городской Научно-методический совет по дошкольному образованию. Его деятельность была направлена на формирование целостного научно-методологического пространства,  обеспечение единого подхода к развитию содержания дошкольного образования, путей его реализации в рамках приоритетных направлений педагогической науки и практики. В состав совета вошли учёные  и преподаватели ВГПУ, ВГАФК, ВГАПК РО, методисты МОУ ЦПК, заведующие и старшие воспитатели ДОУ Волгограда.

Сотрудниками МОУ ЦПК проводился ряд мероприятий, направленных на своевременное информирование об инновациях в педагогике, обновление и углубление знаний в психолого-педагогической, научно-профессиональной деятельности педагогов. Педагогические коллективы регулярно и в полном объеме получали систематизированную информацию об изменениях в нормативно-правовой документации; современных тенденциях развития содержания образования; семинарах, круглых столах, конференциях, конкурсах, фестивалях (городского, областного, всероссийского и международного уровней). 

В течение учебного года велась работа по сбору, обработке информации и созданию банков данных по различным вопросам функционирования образовательных учреждений Волгограда.

Основные направления формирования банков данных:

1. кадровый состав образовательных учреждений; 

2. мероприятия методической направленности в образовательных учреждениях; 

3. мероприятия районных и городских методических объединений; 

4. учебно-методические комплексы в образовательных учреждениях города (по всем дисциплинам);

5. мониторинг профессиональных потребностей педагогов; 

6. результаты экспериментальной деятельности образовательных учреждений; 

7. итоги районных, городских и областных конкурсов. 

Кроме того, в рамках данного направления, в целях повышения уровня информированности участников образовательного процесса, на официальном сайте администрации Волгограда (http://www.volgadmin.ru) размещен первый пилотный выпуск газеты «Большая перемена». Анализ откликов, полученный от различных категорий участников образовательного процесса, позволил сделать выводы, что газета может стать: 

- одной из форм диалога между управленческими структурами и профессиональным сообществом;

- дискуссионной площадкой по выработке эффективных управленческих решений в сфере образования;

- площадкой для обмена опытом между опытными педагогами и молодыми специалистами;

- формой морального поощрения лучших в профессии;

- школой для родителей, которые заинтересованы в диалоге с педагогами своих детей. 

С целью методического сопровождения молодых педагогов методистами МОУ ЦПК был разработан и разослан во все ОУ Волгограда электронный портфель «В помощь молодым специалистам школ городского подчинения», в котором аккумулированы нормативно-правовая, директивная и учебно-методическая базы образовательного процесса. 

Данный  электронный ресурс содержит следующие разделы: Трудовые отношения (О статусе молодого специалиста, Допустимая учебная нагрузка, Обязательная и добровольная аттестация, Оплата труда молодых специалистов, Порядок аттестации педагогических кадров, Требования к квалификационным категориям, Приказ Минобрнауки №209 об аттестации педагогических кадров, Типовое положение об образовательном учреждении, Выдержки из Типового положения о правах учителя, Фрагмент книги М.Н. Недвецкой «Нормативно-правовые основы педагогической деятельности» (в формате tif)); Самооценка и самоанализ (Кодированный анализ урока (статья Е.Ф. Григорьевой  и карта), Самоанализ урока и схемы наблюдения за уроком, Схема определения типа урока, Технологическая карта оценивания авторской разработки, Технологическая карта оценивания проведения родительского собрания, Технологическая карта оценивания разработок педагога-психолога, Этапы и содержание анализа уроков (статья Н.А. Нефедовой)); Полезные материалы для учителя, классного руководителя (Конвенция о правах ребенка, Артистизм и стильность учителя (статья), Деловая игра для молодых специалистов ОУ, Педагогическая практика: Технология ИСУД (Н.Л. Галеева), Формы работы классного руководителя); Организационно-управленческая деятельность (Как работать с классным журналом, Методические рекомендации по составлению календарно-тематического планирования (на примере «Истории»), Портфолио учителя (методические рекомендации), Правила обобщения опыта педагога, Работа с темой по самообразованию, Универсальная форма титульного листа календарно-тематического планирования).  Корневой каталог включает также папку «Дополнительные материалы», в которой содержится книга «Охрана труда в ОУ. Проверка знаний», а также программа, позволяющая читать текст данной книги в формате djvu. 

Сотрудниками библиотеки МОУ ЦПК в течение года осуществлялась работа по приему, размещению, хранению и отпуску учебной и методической литературы педагогам ОУ Волгограда. 

Постоянными абонентами библиотеки МОУ ЦПК являются 5052 преподавателя.

С августа 2010 г. по июнь 2011г. в Волгограде была организована 41 постоянно действующая выставка методической литературы для учителей,  директоров школ и их заместителей, заведующих и воспитателей ДОУ (День информации для ДОУ, «Информационная культура библиотекаря», День специалиста для учителей истории, Районный день информации для заместителей директоров ОУ по воспитательной работе, Городской день информации для старших методистов УДОД, Городской день информации по организации летнего отдыха детей и др.).

Фонды методической литературы библиотеки постоянно обновляются, принимаются и реализуются заказы на недостающую методическую литературу и учебники. Привлечено в виде спонсорской помощи 153 единицы учебной литературы. МОУ ЦПК выписывает для библиотеки  24 наименования газет и 18 наименований журналов. В библиотеке оформлены и постоянно пополняются новыми статьями тематические папки по разделам:

1. Управление образованием.

2. Учреждение дополнительного образования детей.

3. Школы.

4. Аттестация образовательных учреждений.

5. Национальный проект «Образование».

6. Интернет в образовании.

7. Профориентация.

8. Модернизация образования.

9. Районные и городские конкурсы педагогов.

В 2011 году были заведены новые папки по темам: «Наша  новая школа», «Федеральные государственные образовательные стандарты второго поколения» и «Аттестация педагогических кадров». Всего из СМИ аккумулировано и систематизировано 184 актуальных материала по вопросам образования. Была создана тематическая картотека статей, состоящая из 16 разделов. Каждый раздел соответствует наиболее актуальным темам в образовании и конкретным запросам. Например: «Информатизация в образовании», «Повышение квалификации и аттестация педагогов», «Новые образовательные стандарты», «Права ребенка», «Наша Новая школа», «Программа «Правильное питание в детском саду»», «Единое информационное пространство общеобразовательного учреждения» и др. Всего были подобраны материалы по 3363 запросам.

Анализ сводного отчета по обеспечению учебного процесса учебниками на  2010/2011 учебный год, составленный МОУ ЦПК, позволяет оценить состояние библиотек ОУ Волгограда следующим образом. 

На начало 2010/2011 учебного года общий книжный фонд школьных библиотек составил 1425419 экземпляров. Учебный фонд составил 304477 комплектов учебников, из них морально устаревших - 43874 комплекта, что составляет 14% от учебного фонда, физически изношенных - 20324 комплекта, что составляет 6 % от учебного фонда (см.таблицу).

	Наименование фонда
	2008-2009  уч.год

(экз.)
	2009/2010 уч.год

(экз.)
	2010/2011 уч.год

(экз)

	Книжный фонд школьных библиотек
	1332773
	1475749
	1425419

	Учебный фонд школьных библиотек
	258794
	256202
	304477

	Итого:
	1591567
	1731751
	1729896


Произошло увеличение учебного фонда в ОУ Волгограда в сравнении с 2009/2010 учебным годом. Остается на прежнем уровне доля учебников, находящихся в собственности учащихся; увеличивается процент обеспеченности учебниками всех категорий обучающихся из учебного фонда в сравнении с прошлым учебным годом (в 2009/2010 уч.г. – 22,3%, в 2010/2011 уч. г. – 26%). Сохраняется потребность в выделении бюджетных средств на учебную литературу для детей, пользующихся социальной поддержкой.  

В первую очередь бесплатными учебниками из фондов библиотек  образовательных учреждений города обеспечиваются дети, которые пользуются социальной поддержкой (в 2010/2011 учебном  году – 21654 обучающихся).  В 2010/2011 учебном году обучающиеся получили 240279 комплектов учебников из фондов библиотек, что составляет 80 % обеспеченности.

Обеспеченность учебной литературой осуществляется  за счет средств муниципального и областного бюджетов, а также субвенций из федерального бюджета (см.таблицу).

Сведения о количестве приобретенных новых учебников и источниках финансирования в 2006-2011 годах

	Год
	Областной бюджет


	Муниципальный бюджет
	Субвенции

	
	Количество (экз.)
	Сумма

(руб.)
	Количество         (экз.)
	      Сумма

       (руб.)
	Количество         (экз.)
	      Сумма

       (руб.)

	2006-2007
	
	
	          52 720
	4 472 234,69
	
	

	2007-2008
	33 201
	3 176 384,52
	50 733
	4 184 340
	-
	-


	2008-2009
	33 176
	3 724 039,93
	40 634
	4 547 184,19
	-
	-

	2009/2010
	        25 020


	4430706,38
	-
	-
	24807
	4631026,73

	2010/2011
	52382
	8452487,05
	22223
	4000280,00
	4719
	632127,00


По предварительным расчетам в 2011-2012 учебном году потребуется дополнительно 127090 экземпляров учебной литературы на сумму                34314300 рублей для стопроцентного охвата обучающихся из социально незащищенной категории граждан.

Подготовлена информация по формированию  заказа на учебники для обучающихся из малообеспеченных семей за счет  средств  областного бюджета (см.диаграмму).

Сведения о предварительном  заказе учебной литературы из средств областного бюджета на  2011-2012 учебный год

	Район


	Кол-во экземпляров
	Сумма

	Тракторозаводский
	846
	219960

	Краснооктябрьский
	1980
	514800

	Центральный
	904
	235040

	Дзержинский
	2808
	730080

	Ворошиловский
	808
	210080

	Советский
	1634
	424840

	Кировский
	1692
	439920

	Красноармейский
	3116
	810160

	ВОЛГОГРАД
	13788
	3584880


Методическое сопровождение учебно-воспитательного процесса в образовательных учреждениях

1. Методическая поддержка профессиональной деятельности коллективов МОУ общего образования по введению 

ФГОС НОО

В целях обеспечения необходимого научно-методического уровня подготовки к введению федеральных государственных образовательных стандартов второго поколения для директоров, заместителей директоров по учебно-воспитательной работе и педагогов образовательных учреждений  Волгограда были проведены городские семинары по следующим темам:

- «Информационно-образовательная среда «Сферы» (физика 7-9 класс) как инструмент реализации требований ФГОС»;

- «Современные учебно-методические комплекты издательства «Просвещение» в Федеральном перечне на 2010/2011 учебный год»;

- «Реализация федерального государственного образовательного стандарта общего образования средствами системы развивающего обучения»;

- «Новые учебно-методические комплекты по географии издательства «Просвещение»;

- «Оптимизация учебного процесса в вариативной начальной школе в условиях перехода на стандарты второго поколения»;

- «Федеральные государственные образовательные нового поколения по географии»;

- «Управление введением ФГОС в образовательных учреждениях. Проектирование основной образовательной программы образовательного учреждения»;

- «Федеральные государственные образовательные стандарты нового поколения по биологии»;

- «Теория и методика обучения географии России по новым учебникам в соответствии с ФГОС нового поколения»;

- «Использование проектной деятельности для формирования ключевых компетентностей обучающихся»;

- «Методика преподавания биологии по инновационному учебно-методическому комплекту «Навигатор»;

- «Экологическое образование в школе в условиях введения нового образовательного стандарта»;

- «УМК «Планета знаний» как средство обеспечения федерального государственного образовательного стандарта начального образования и совершенствования преподавания предметов в начальной школе»;

- «Введение Федерального государственного образовательного стандарта начального общего образования нового поколения».

В работе городских семинаров приняли участие 404 учителя начальных классов, а всего городские и районные семинары охватили более 12 000 педагогических работников.

С целью изучения состояния организации внеурочной деятельности в начальных классах  общеобразовательных учреждений Волгограда  и для последующего определения перспектив развития внеурочной деятельности в условиях введения ФГОС НОО специалистами МОУ ЦПК с ноября 2010 по январь 2011 года проводились соответствующие прикладные исследования в 138 ОУ на территории всех районов города. Предметом изучения стало определение:

- соотношения по уровням результатов внеурочной деятельности младших школьников, заявленных в ФГОС (игровая, познавательная, досугово-развлекательная, трудовая, спортивно-оздоровительная, туристико-краеведческая деятельности, социальное творчество, художественное творчество, проблемно-ценностное общение); 

- количества времени задействованности обучающихся внеурочной деятельностью (больше, меньше или ровно 10 часов в неделю); 

- представленности форм организации внеурочной деятельности  (в соответствии с методическим конструктором внеурочной деятельности, предложенным разработчиками ФГОС); 

- взаимосвязи используемых форм, реализуемых направлений и уровней достигнутых результатов внеурочной деятельности.

В ходе исследования учителям начальных классов было предложено указать в анкетах, содержащих перечень основных направлений и форм внеурочной деятельности в соответствии с ФГОС, количество времени, затрачиваемое на одного обучающегося, участвовавшего в подготовке и проведении каждой из форм внеурочных мероприятий. В ходе последующей обработки данных анкет были определены средние показатели временных затрат по каждому ОУ. На основе этих показателей были определены как приоритетные, так и реализуемые в меньшей степени направления и формы внеурочной деятельности, а также уровни результатов внеурочной деятельности. Анализ результатов данного исследования позволил сделать следующие выводы:

1. Абсолютная занятость внеурочной деятельностью младшего школьника составляет в среднем по городу 212,5 часов в год или 6,7 часов в неделю. При этом на подготовку внеурочных мероприятий затрачивается почти в 1,5 раза больше времени, чем на их проведение.

Соотношение часов на подготовку и проведение внеурочных мероприятий по  внеурочной деятельности в начальной школе:

	№
	Районы
	Затрачивается  на внеур. деятельность
	Кол-во часов на подготовку 
	Кол-во часов на проведение 
	На одного обучающегося  

	1
	Кировский
	292,2
	194,6
	97,6
	8,7

	2
	Краснооктябрьский
	216
	137
	79
	6,6

	3
	Тракторозаводский
	97,37
	56,37
	41
	3,4

	4
	Центральный
	212,4
	135,8
	76,6
	7

	5
	Красноармейский
	344,5
	224,5
	120
	10

	6
	Ворошиловский
	317,5
	204,5
	113
	9,3

	7
	Дзержинский
	127
	84
	43
	3,2

	8
	Советский
	92,9
	29,2
	63,7
	5,4

	
	В среднем по городу
	212,5 
	133,3 
	79,2 
	6,7 


Таким образом, обучающиеся начальной школы Волгограда заняты внеурочной деятельностью менее 10  часов в неделю, определенных учебным планом в соответствии с ФГОС.

2. В соответствии с методическими рекомендациями разработчиков ФГОС для анализа были выделены следующие основные направления внеурочной деятельности: научно-познавательное, художественно-эстетическое, проектная деятельность, военно-патриотическое, спортивно-оздоровительное, общественно-полезная деятельность. 

Анализ соотношения направлений внеурочной деятельности показал, что общей тенденцией по городу является преобладание художественно-эстетического и научно-познавательного направлений. 

В существенно меньшей степени реализуются такие направления, как проектная деятельность и общественно-полезная деятельность в начальной школе общеобразовательных учреждений Волгограда. Например, на реализацию художественно-эстетического направления затрачивается в среднем на одного обучающегося  54,9 часа в год, на научно-познавательную деятельность – 44,6 часа  в год,  на военно-патриотическую – 37 часов, на спортивно-оздоровительную – 33,12 часов, на проектную – 20,04 часа, на общественно-полезную деятельность – 20,8 часа в год. 

Соотношение  направлений внеурочной деятельности по районам 

	Направление
	КИР 
	КО
	ТЗР
	ЦР
	КАР
	ВР
	ДЗР
	СР
	Сред

	Художественно-эстетическое
	74,2
	56
	21,43
	62
	88,76
	85,5
	23
	28,4
	54,9

	Научно-познавательное
	49
	59
	22,13
	43
	79,08
	63,5
	25
	16
	44,6

	Военно-патриотическое
	49
	32
	15,53
	31,2
	57,13
	69,5
	26
	16
	37

	Спортивно-оздоровительное
	49
	28
	21,73
	30,6
	56,13
	34,5
	27
	18
	33,12

	Общественно-полезная
	35,5
	8
	5
	32,4
	31,6
	33,5
	12
	8,2
	20,8

	Проектная

деятельность
	35,5
	33
	11,55
	13,2
	31,8
	31
	14
	6,3
	20,04


Анализ затраченного времени в ОУ на подготовку и проведение основных видов внеурочной деятельности младших школьников показал, что доминируют  классные часы, праздники и  конкурсы, а такие виды, как проекты, олимпиады, НОУ проводятся реже.

Соотношение  видов  внеурочной деятельности по районам 

	Виды
	ТЗР
	КО
	ДЗР
	ЦР
	ВР
	СР
	КИР
	КАР

	Классный час
	10/9,9
	17/17
	11/5
	15,4/13,8
	21,5/43
	3,2/28
	27/13,5
	31,6/26,10

	Праздники
	7,23/3,02
	12/6
	9/4
	23,6/11
	18/8
	2,6/5
	23,6/11,8
	24,43/12,82

	Конкурсы
	6,36/4,77
	20/11
	8/3
	18,2/6,2
	35/11
	1,9/3,5
	23,6/11,8
	20,82/10,73

	КТД
	4/3,12
	28/13
	8/4
	17,2/9,6
	20/4
	1,5/6
	21,6/10,8
	18/13,2

	Проекты
	4,5/3,5
	12/4
	8/2
	3,4/1
	44/11
	6/4,5
	17,6/8,8
	16,5/10

	Соревнования 
	3/3
	10/5
	2/3
	7,6/4,4
	5/5
	0,7/2
	19,6/9,8
	18/8,5

	Концерты 
	6,55/2,19
	12/6
	8/4
	18,2/7,2
	21/7
	0,7/1,5
	15,6/7,8
	27,15/8,15

	Выставки 
	4,5/3,5
	2/2
	12/4
	12,8/5,6
	8/7
	0,2/4,5
	9,8/4,9
	16,5/10

	Экскурсии
	4,5/3,5
	2/4
	11/11
	5,8/11,2
	8/7
	4,2/4,2
	15,6/7,8
	16,5/10

	Предметные олимпиады
	2,5/1,5
	10/5
	4/1
	6,2/3,8
	6/2
	5,5/2,7
	9,8/4,9
	26,5/6,5

	НОУ, конференции
	1,26/1
	12/6
	1/1
	4/1,8
	-
	2,5/1,5
	7/3,9
	4,5/2

	Круглые столы, диспуты
	2/2
	-
	2/1
	3,4/1
	18/8
	0,2/0,3
	3,8/1,8
	4/2


Средний показатель, затрачиваемого времени на подготовку / на проведение 

Полученные результаты исследования позволили сформулировать ряд вопросов, требующих обсуждения и определения качественных характеристик внеурочной деятельности с использованием подходов, предлагаемых ФГОС:

1. Компоненты внеурочной деятельности: условия, цели, мотивация, содержание, технологии, средства и результаты. Особенности внеурочных занятий.

2. Приоритетные направления внеурочной деятельности в начальной школе: спортивно-оздоровительное, проектная деятельность, художественно-эстетическое, научно-познавательное, военно-патриотическое, общественно полезная деятельность.

3. Воспитательный результат и эффект внеурочной деятельности младших школьников.

4. Ведущие формы внеурочной деятельности: образовательные и краеведческие экскурсии, туристические походы, классные часы, коллективно-творческое дело (КТД), праздники, викторины, познавательные игры, смотры-конкурсы, выставки, исследовательская деятельность, школьный музей, этические беседы, уроки мужества, внешкольные акции познавательной направленности (олимпиады, конференции учащихся, интеллектуальные марафоны), разработка социальных проектов, спортивно-массовые и физкультурно-оздоровительные общешкольные мероприятия: школьные спортивные турниры, соревнования, Дни Здоровья, утренняя зарядка, физкультминутки на уроках, организация активных оздоровительных перемен и прогулок на свежем воздухе во время группы продленного дня. Культпоходы в театры, музеи, концертные залы, выставки; концерты, инсценировки, праздники на уровне класса и школы; кружки художественного творчества; художественные выставки, фестивали искусств, спектакли в классе, школе. Работа в рамках проекта «Благоустройство школьной территории»; работа по озеленению школы; организация дежурства в классах; профориентационные беседы, встречи с представителями разных профессий; выставки поделок и детского творчества; трудовые десанты, субботники; сюжетно-ролевые игры и др.

5. Изучение готовности педагога к организации внеурочной деятельности младших школьников.
2. Повышение квалификации педагогов

Задачами педагогов школы являются совершенствование качества современного урока, повышение его эффективности, применение  современных методов обучения и технических средств, изучение и использование в работе опыта лучших учителей. Для решения поставленных  задач необходимы педагоги, глубоко владеющие психолого-педагогическими знаниями и понимающие особенности развития школьников, являющиеся профессионалами в других областях деятельности, способные помочь ребятам найти себя в будущем, стать самостоятельными, творческими и уверенными в себе людьми.

А это требует от педагога постоянной работы над самообразованием, повышения квалификации («повышение квалификации» рассматривается нами и как процесс и как результат образования). 

Анализ эффективности работы по повышению квалификации педагогических кадров в ряде регионов страны (г.Санкт-Петербург, Республика Татарстан, Пермский край, Белгородская и Омская области) показывает, что  для полноценной реализации принципа непрерывности образования необходимо, чтобы каждый педагог  проходил обучение в системе повышения квалификации не менее 350 часов за 5 лет. Этот показатель взят за основу при планировании системы повышения квалификации педагогов ОУ Волгограда.

Эта система состоит из следующих основных элементов:

- учебных программ, посвященных фундаментальным проблемам развития современного образования, психолого-педагогической теории, информационным технологиям в образовании в соответствии с учебным планом;

- учебных программ, посвященных фундаментальным проблемам предмета профессиональной деятельности в соответствии с учебным планом;

- учебных программ семинаров в соответствии с учебным планом;

- учебных и тематических консультаций;

- конкурсов профессионального мастерства;

- научно-практических конференций.

За отчетный период курсы повышения квалификации в МОУ ЦПК  прошло 665 руководителей ОУ и ДОУ по 41 образовательному циклу обучающих семинаров и 6952 педагога по 487 образовательным циклам обучающих семинаров. 

Статистика показывает, что в каждом образовательном учреждении города курсы повышения квалификации прошло более 50% педагогов и руководителей. Количество прошедших курсы повышения квалификации в сравнении с прошлым годом значительно повысилось (в 2009/2010 учебном году  курсы повышения квалификации прошли 4635 педагогов). 

При этом реализуемая МОУ ЦПК система повышения квалификации не ограничивалась только посещением слушателями вышеуказанных образовательных циклов обучающих семинаров. Она включала в себя и реализацию комплекса мер, направленных на повышение уровня информатизации процесса обучения в соответствии с Концепцией развития образования до 2012 года. В данной концепции четко прописана  возрастающая роль информационно-коммуникативных технологий как перспективного инновационного направления в системе повышения квалификации, переподготовки кадров и в сфере образования в целом. В целях реализации концепции, содействия внедрению мировых и российских инновационных разработок в образовательный процесс, развития у слушателей навыков использования инновационных разработок в области изучения иностранных языков и специальных дисциплин впервые в МОУ ЦПК в отчетный период был реализован пилотный проект «Коммуникативный подход в обучении английскому языку» (72 часа: 60 часов дистанционных занятий и 12 часов аудиторных занятий). Все слушатели получили свидетельство о повышении квалификации в МОУ ЦПК (сертификаты МОУ ЦПК, НУДО УМЦ «Квалитет» и TESOL).

Результаты обучения подтвердили гибкость и результативность данной формы обучения и позволили привлечь потенциальных слушателей, желающих повысить квалификацию в МОУ ЦПК посредством компьютерных и интернет-технологий в 2011-2012 учебном году.
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В текущем году в Российской Федерации активизировалась работа по реформированию системы управления охраной труда. Основным направлением государственной политики в этой области стало  обеспечение приоритета сохранения жизни и здоровья работников, внедрение в повседневную практику управления безопасностью работников на производстве механизмов управления профессиональными рисками. Приказ Минздравсоцразвития России от 01.04.2010 г. № 205н «Об утверждении перечня услуг в области охраны труда, для оказания которых необходима аккредитация, и Правил аккредитации организаций, оказывающих услуги в области охраны труда» предъявил повышенные требования к качеству образовательных услуг  в этой сфере, которые были максимально учтены в ходе реализации на платной основе пролицензированных образовательных программ повышения квалификации различных категорий руководителей и специалистов ОУ Волгограда в области охраны труда. Итоги обучения слушателей по программе обучения по охране труда представлены ниже.

В мае 2011 года Государственная инспекция труда в Волгоградской области, на основании письма руководителя Роструда, провела внеплановую выездную проверку МОУ ЦПК с целью контроля за соблюдением требований трудового законодательства, установленных приказом Минздравсоцразвития от 01.04.2010 г. № 205н, и пришла к выводу, что МОУ ЦПК «соблюдает требования, критерий и условия аккредитации в соответствии с заявленными услугами, на которые получена аккредитация».

3. Работа с резервом руководящих кадров муниципальной системы образования 

В целях обеспечения высокого качества кадрового потенциала руководителей системы образования, удовлетворения потребности Волгограда в руководящих кадрах с 2009 года, в рамках Федерального закона Российской Федерации от 2 марта 2007 г. № 25-ФЗ «О муниципальной службе в Российской Федерации» в МОУ ЦПК началась работа по формированию и обучению  кадрового резерва на основании приказа комитета по образовании администрации Волгограда № 628 от 10.04.2009 «О порядке формирования и работы с резервом руководящих кадров муниципальной системы образования». Уже к концу 2009 г. была  сформирована вся необходимая нормативная база, даны соответствующие разъяснения и объявления о формировании резерва в ОУ Волгограда, создан раздел по данному направлению на официальном сайте «О школе.ру»). Тем не менее, стройной системы подготовки резерва руководящих кадров системы образования Волгограда создано не было, были только её некоторые элементы в виде разрозненных мероприятий. Промежуточный анализ результатов работы с резервом кадров позволил выявить слабые места формируемой системы: 

- во-первых, в  программе по отбору в кадровый резерв преобладала бизнес-практика («ассессмент-метод» ограничивает оценку резервного потенциала такой специфической структуры как образование).  А сегодня в образовании нужны люди, которые могут работать с «Личностью» школы; 

- во-вторых, этап практической работы с кадровым резервом был  построен по программам «Стресс-менеджмент» и «Тайм-менеджмент», которые не могут являться основными, так как данные программы не отражают основное содержание управленческой деятельности в системе образования. 

С учетом этого, в дальнейшем была активизирована работа по изменению стратегии отбора и обучения резерва, чтобы привлечь в резерв управленческих кадров перспективных профессионалов, способных на высоком организационном уровне решать задачи по модернизации образовательного процесса.

Общее количество заявленных кандидатов в резерв 2010 года  – 118 человек. В том числе: из муниципальных общеобразовательных учреждений – 63 человека, муниципальных дошкольных образовательных учреждений – 47 человек, муниципальных образовательных учреждений дополнительного образования детей – 6 человек, Волгоградского государственного  социально-педагогического университета – 1 человек, территориального управления департамента по образованию администрации Волгограда  – 1 человек.

С 08.11.2010 г. по 12.11.2010 г. экспертной группой проводилось собеседование с кандидатами в резерв в МОУ ЦПК.  

В результате собеседования была выстроена профессионально-квалификационная модель претендента (профессиограмма), которая позволила проранжировать  кандидатов по уровням резерва.

Итогом стало зачисление в ближний резерв 63 человек, в дальний резерв – 55 человек.

	Район
	МОУ СОШ
	МОУ ДОД
	УДОД
	ТУ КОАВ, ВГПУ
	Всего

	
	Б
	Д
	Б
	Д
	Б
	Д
	Б
	Д
	

	ТЗР
	6
	1
	5
	2
	-
	-
	-
	-
	14

	КРО
	9
	4
	5
	3
	-
	1
	-
	-
	22

	ДЗ
	4
	7
	-
	2
	-
	-
	-
	-
	13

	ЦР
	2
	4
	1
	6
	-
	-
	-
	-
	13

	ВР
	1
	5
	1
	1
	3
	-
	-
	-
	11

	СОВ
	-
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	2

	КИР
	3
	2
	1
	7
	-
	-
	-
	-
	13

	КРА
	9
	4
	10
	3
	1
	1
	1
	-
	29

	Дополнительно
	
	
	
	
	
	
	1
	
	1

	ИТОГО
	34
	29
	23
	24
	4
	2
	2
	-
	118


В целях получения объективного мнения членов образовательного сообщества о качестве  работы МОУ ЦПК с резервом руководящих кадров были опрошены 473 человека из числа руководителей, специалистов муниципальных органов управления, директоров и заместителей директоров ОУ, специалистов методической службы, педагогических работников ВГАПК РО) Результаты опроса обусловили основные направления работы с кадровым резервом:

- актуализация и обновление имеющих знаний, необходимых для профессиональной управленческой деятельности;

- профессиональная переподготовка лиц, вновь назначенных и начинающих работать в должности руководителя, в соответствии с государственными требованиями к уровню знаний, умений и навыков руководителей по программе «Компетентный менеджер».

С 17.01.2011 г. началась реализация программы обучения кандидатов в резерв, состоящей из 5 блоков: гуманитарного, психолого-педагогического, информационно-технологического, экономического, управленческого менеджмента (включает общий менеджмент, маркетинг, управление финансами). 

Программа обучения  предусматривает самые разноообразные формы и методы учебной работы (лекции, семинары, моделирование и анализ педагогических ситуаций, консультации,  тренинговые упражнения по проблемам командообразования, лидерства, эффективности управления инновационными и организационными процессами, профессиональной идентичности, стрессоустойчивости и др.). К обучению были привлечены успешные менеджеры системы общего, высшего, профессионального, среднего, дополнительного, дошкольного образования, руководители системы управления образованием города, профессорско-преподавательский состав ВУЗов Волгограда.  

В процессе обучения велись «Карьерные карты резервистов», в которых прописывались индивидуальные маршруты обучения и итоги выполнения образовательных модулей, указывались предварительные оценочные процедуры.

25 марта 2011 г. состоялся круглый стол по итогам обучения кадрового резерва на тему: «Кадровый резерв. Профессиональная команда системы образования Волгограда», который позволил сформировать общий список кандидатов в резерв руководящих кадров муниципальной системы образования Волгограда по форме № 4 с результатами тестирования и собеседования.

Главной не решенной задачей работы с резервом руководящих кадров муниципальной системы образования остается разработка и внедрение отлаженной системы оценки качества обучения. Перманентный характер оценки качества обучения будет способствовать формированию и регулированию рынка образовательных услуг. Такую задачу ставит перед собой МОУ ЦПК на 2011-2012 учебный год. 

4. Диссеминация передового педагогического опыта

Изучение и обобщение педагогического опыта – одно из наиболее действенных форм повышения квалификации и мастерства учителя. Оно осуществляется разными способами и в разных формах. Самыми приемлемыми являются работа методических объединений, творческие конкурсы профессионального мастерства, проведение серии открытых уроков и внеклассных мероприятий, конкурсы методических разработок. У каждого учителя свой творческий почерк, свои педагогические находки.

Системное повышение квалификации не ограничивается посещением курсов. В плане МОУ ЦПК предусмотрено большое количество мероприятий, направленных на своевременное информирование о новинках в педагогике, обновление и углубление знаний в психолого-педагогической, научно-профессиональной деятельности педагогов. Проводятся теоретические, практические семинары, мастер-классы опытных учителей, различные конкурсы педагогического мастерства, научно-практические конференции, «круглые столы». 

В этом велика заслуга руководителей районных методических объединений. В 2010/2011 учебном году действовало 216 РМО. Работа МОУ ЦПК с руководителями МО осуществляется в виде матричной структуры. При такой организации происходит наложение специальных временных проектных коллективов на постоянно действующую структуру районных отделов МОУ ЦПК. То есть, создаются так называемые «ромашки». Методисты районных отделов МОУ ЦПК и руководители МО по мере необходимости оказывали методическую помощь в зависимости от способностей и возможностей учителя, проводили разные формы консультаций: индивидуальные, групповые, фронтальные, выездные. Они посещали уроки, проверяли прохождение учебных программ, ведение школьной документации; являлись членами экспертной комиссии; содействовали в решении методических проблем, способствовали росту и совершенствованию профессионально-педагогического мастерства, пополнению портфолио. Заседания районных профессиональных объединений педагогов проводились на базе одного из учреждений образования района. При этом в 2010/2011 учебном году по инициативе районных отделов МОУ ЦПК в повестку дня таких заседаний в обязательном порядке включались встречи с руководителями учреждения. Таким образом, учителям-предметникам предоставлялась возможность изучить условия работы своего коллеги, опыт учреждения по улучшению материально-технической базы. 

В начале учебного года в образовательных учреждениях города было сформировано 602 школьных методических объединения. В сравнении с прошлыми годами ими существенно улучшена работа по профессиональному развитию учителей. При этом используются разные формы работы: педсоветы, постоянно действующие семинары, творческие конкурсы, выставки и т.д. Будучи учителем, равноправным с остальными членами коллектива, руководителю методического объединения (МО) справляться с функциональными обязанностями нелегко. Работа требует опыта, ориентации в новинках педагогики, организаторского таланта, творчества. Знания и умения многих руководителей соответствуют таким профессиональным требованиям; они умело ведут работу в своих методобъединениях.

Активно ведется методическая работа ШМО учителей начальных классов. В результате учителя начальных классов знают теоретическую основу преподаваемого предмета, владеют методикой преподавания, варьируют готовые методики, используют активные формы обучения для активизации учебно-познавательной деятельности обучающихся, развития интереса к предмету, для чего используются информационно-коммуникационные технологии. Подготовленность к уроку учителей показывает, что они располагают методическими разработками по предметам начального цикла, перерабатывают готовые планы уроков, разрабатывают свой вариант конспекта урока, «приспосабливая» их к особенностям своего класса, своей манере, стилю работы. 

Учителя основной и старшей школы, обученные обновленному программному содержанию и современным методикам преподавания, активно применяют полученные теоретические знания в своей практической деятельности. Ими методически грамотно проводятся уроки, эффективно используются современные педагогические технологии – ИКТ, здоровьесберегающие, личностно-ориентированные, дифференцированного обучения, проектная деятельность и др. 

В деятельности каждого педагога прочно укрепилась система ведения портфолио. Это позволяет повысить самооценку педагога, глубже ознакомиться с его биографией, творчеством, достижениями, отследить пути профессионального роста, жизненную и профессиональную позиции. Практика показывает, что работа над портфолио дело кропотливое, скрупулезное, поэтому на всех этапах формирования портфолио педагогам гарантирован необходимый уровень методической поддержки. 

В рамках утвержденного Правительством РФ плана федеральных мероприятий, направленных на развитие творческого и профессионального потенциала учителей, повышение социального престижа профессии учителя, МОУ ЦПК проведен ряд мероприятий. 

Так, в ноябре 2010 г. была проведена II городская неделя психологии и социальной активности. Впервые в рамках данного мероприятия прошел конкурс методических разработок педагогов-психологов и социальных педагогов ОУ Волгограда. Все материалы собраны, отконвертированы и появятся на сайте МОУ ЦПК после его официальной регистрации. 

В феврале 2011 г. прошел городской профессиональный конкурс «Вожатый года – 2011», в котором приняли участие 8 вожатых из 8 образовательных учреждений города. Победителем конкурса стала Белогривцева Е.С., старшая вожатая МОУ СОШ № 77 Ворошиловского района. 

В феврале 2011 г. прошел конкурс учебно-методических материалов по духовно-нравственному образованию и воспитанию обучающихся среди педагогов  общеобразовательных учреждений Волгограда. В финале конкурса приняли участие 52 педагога из 38 ОУ Волгограда. 

В апреле 2011 г. состоялся городской конкурс методических разработок занятий по формированию информационной культуры обучающихся среди библиотекарей общеобразовательных учреждений  Волгограда. Свои работы презентовали 25 библиотекарей из 23 ОУ  Волгограда. 

В Волгограде продолжает внедряться система моральных и материальных стимулов педагогических работников – это уже сложившаяся система конкурсных отборов лучших педагогов для присуждения премий администрации Волгограда, проводимых МОУ ЦПК в рамках своей организационно-методической деятельности. Особое внимание при этом уделяется мероприятиям, направленным на формирование позитивного образа учителя и повышение престижа учительской профессии. В рамках данного направления второй год подряд проводилась городская акция «Народный учитель». Все это - масштабные мероприятия и действенные механизмы поддержки лучших педагогов в рамках приоритетного национального проекта «Образование». 

5. Работа с молодыми специалистами

В течение 2010/2011 учебного года отделами социально-психологического сопровождения образовательного процесса МОУ ЦПК проводилась целенаправленная работа по приоритетному направлению «Организация профессиональной помощи молодым специалистам в период адаптации к условиям муниципальных образовательных учреждений  Волгограда на 2010/2011 учебный год». В целях реализации данного направления были  проведены следующие мероприятия:

1. Мониторинг «Особенности адаптации молодых специалистов ОУ Волгограда». В рамках изучения процесса адаптации молодых специалистов в профессиональной деятельности  были изучены особенности мотивации педагогической деятельности, коммуникативные способности молодых специалистов, уровень выраженности  синдрома эмоционального выгорания, а также определение актуальных потребностей, связанных с профессиональным становлением молодых специалистов ОУ Волгограда. Всего в исследовании приняли участие 278 человек. Анализируя результаты исследования, можно сделать вывод о том, что к концу 2010/2011 учебного года наблюдается тенденция к повышению уровня эмоционального выгорания среди молодых педагогов. Основная составляющая профессионального выгорания проявляется в снижении эмоционального фона, равнодушии или эмоциональном перенасыщении. Как показало исследование, 12,2%  молодых педагогов  имеют высокий уровень синдрома эмоционального выгорания в профессии, испытывают эмоциональное истощение, что на 4,2% выше показателей на начало учебного года. Данный показатель может свидетельствовать о проявлении деформации отношений с другими людьми, повышении зависимости или негативизма, циничности установок и чувств по отношению к окружающим, а так же  о негативном оценивании самого себя, своих профессиональных достижений и успехов. Следует отметить, что к концу учебного года наблюдается тенденция к оптимизации мотивационного компонента. Так, 59,7% молодых педагогов имеют оптимальный уровень удовлетворенности профессией, что на  3,7% выше  показателей на начало учебного года. Все больше педагогов мотивированы содержанием самой педагогической деятельности, стремлением достичь в ней определенных результатов и успехов. На 6,1% выросло число молодых педагогов, имеющих высокий уровень развития коммуникативных способностей. Для таких педагогов характерна легкость вхождения в любую роль, гибкость реагирования на изменения ситуации и даже способность предвидеть впечатление, которое они могут произвести на окружающих.

2. На основании результатов мониторинга в течение 2010/2011 учебного года был разработан пакет методических рекомендаций для молодых специалистов ОУ Волгограда, а также проведены городские обучающие семинары: «Групповая развивающая работа с молодыми специалистами по их подготовке к наставничеству», «Профессиональное становление специалиста ОУ», «Вхождение в профессию», «Коммуникативная компетентность в становлении и развитии молодого педагога», «Эмоциональная устойчивость учителя», «Работа классного руководителя с ученическим коллективом, направленная на предотвращение возникновения конфликтов в среде сверстников», «Кризис подросткового возраста. Пути выхода их кризисных ситуаций», «Стрессоустойчивость личности педагога как условие профилактики эмоционального выгорания», «Эффективная самопрезентация в определении возможностей и пределов профессиональной компетентности». В данной работе приняли участие 479 педагогов из 423 ОУ. 

3. В целях повышения престижа учительской профессии и  поддержки талантливых молодых педагогов муниципальных общеобразовательных учреждений Волгограда с 31.01.2011 г. по 17.03.2011 г. был проведен II Городской конкурс «Педагогический дебют» для молодых педагогов ОУ Волгограда. На районном этапе городского конкурса приняли участие 158 молодых педагогов из 75 общеобразовательных учреждений Волгограда. Восемь победителей районного этапа вышли в финал городского конкурса, который состоялся на базе МОУ Лицей  № 7 Дзержинского района. Победителем стала Токарева Наталия Владимировна, учитель химии МОУ Лицей № 10 Кировского района (82,9 балла); II место заняла Зимина Лидия Степановна, учитель английского языка МОУ Лицей № 7  Дзержинского района (82,5 балла); III место занял Суровикин Алексей Васильевич, учитель истории и обществознания, преподаватель-организатор ОБЖ МОУ СОШ № 27 Тракторозаводского района (81 балл).

Таким образом, в результате целенаправленной работы с молодыми специалистами  к концу 2010/2011 учебного года на 9,2% увеличилось количество молодых педагогов, имеющих высокий уровень адаптации к условиям ОУ Волгограда  (подтверждено результатами мониторинга).

Отрадно, что из года в год повышается творческий рост молодых педагогов дошкольных учреждений. Это можно заметить по итогам  конкурса «Воспитатель года 2010», закрытие которого проходило на базе МОУ Гимназия № 11  Дзержинского района. В конкурсе принимали участие представители 8 детских садов из 7-ми районов города:

По сумме баллов всех этапов городского конкурса (экспертного, профессионального и творческого) победила воспитатель МОУ центра развития ребенка — детского сада № 390 Дзержинского района Дрожжина Ирина Тагировна; II место – воспитатель МОУ детского сада комбинированного вида № 59 Краснооктябрьского района Жуненкова Елена Геннадиевна; III место – воспитатель МОУ центра развития ребенка — детского сада № 75 Кировского района Рыбина Маргарита Юрьевна.

Остальные участницы городского конкурса получили дипломы участника городского конкурса.

В течение всего учебного года методистами было организовано взаимопосещение уроков среди молодых педагогов с последующим анализом и самоанализом, а также посещение уроков опытных учителей и учителей-наставников.

В 2011-2012 учебном году МОУ ЦПК  продолжит работу в данном направлении, обратив особое внимание на индивидуальное консультирование молодых специалистов по актуальным для них вопросам. 

Работа с одаренными детьми

Национальная образовательная инициатива «Наша новая школа» рассматривает «систему поддержки талантливых детей» как одно из ключевых направлений развития общего образования. Одним из основных путей активизации учебно-познавательной деятельности обучающихся выступает олимпиадное движение, которое рассматривается как процесс создания условий для творческого развития личности в рамках специально организованной учебно-информационной, профессионально-ориентированной креативной среды. Участие в олимпиадном движении -  важное звено в повышении качества образования. Оно позволяет обучающимся  проявить эрудицию, творческие способности, а также критически оценить свою квалификацию в кругу сильных соперников. 

Для педагогов  участие в олимпиадном движении служит хорошей методической школой, основой для сравнительной оценки уровня преподавания в  образовательных учреждениях города, стимулом для индивидуальной работы с одаренными детьми. 

В целях выявления и развития у обучающихся творческих способностей, интереса к научно-исследовательской деятельности, создания необходимых условий для поддержки одаренных детей в 2010/2011 учебном году в Волгограде проведено три этапа Всероссийской олимпиады школьников по 19 предметам: школьный (5-11 классы), муниципальный (7-11 классы), региональный (зональный и заключительный туры, 9-11 классы). 

Методическое обеспечение школьного и муниципального этапов Всероссийской олимпиады осуществлялось по олимпиадным заданиям, разработанным предметно-методическими комиссиями, в состав которых входили методисты МОУ ЦПК и ведущие педагоги города.

В школьном этапе приняло участие 97020 обучающихся  по 19  предметам. В муниципальном этапе  приняли  участие победители и призеры школьного этапа, а так же  победители и призеры муниципального этапа Всероссийской олимпиады предыдущего учебного года. Общее количество участников  муниципального этапа составило 13281 обучающийся по 19 предметам (см.диаграмму).

Участники муниципального этапа Всероссийской олимпиады школьников по предметам в 2010/2011 учебном году
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В зональном туре регионального этапа Всероссийской олимпиады приняли участие победители и призеры муниципального этапа олимпиады текущего учебного года, а так же победители зонального тура регионального  этапа олимпиады предыдущего учебного года. При этом  количество участников этого этапа олимпиады возросло по сравнению с 2009/2010 учебным годом с 916 до 1438 человек или на 57%. Количество призеров и победителей зонального тура регионального этапа  олимпиады  также выросло со 171 человека в 2009/2010 учебном году до 371 человека в 2010/2011 учебном году или более чем в 2 раза.

Еще большей массовостью отличался заключительный тур регионального этапа олимпиады. В нем  участвовало 788 обучающихся или почти в 3 раза больше, чем в прошлом году (272 человека). В 2,7 раза увеличилось и число победителей  и призеров тура (с 85 человек в 2009/2010 учебном году до 229  человек в 2010/2011 учебном году, см.диаграмму). 

Участники, победители и призеры  заключительного этапа регионального  тура Всероссийской олимпиады школьников                     в 2009/2010 и  2010/2011 учебных годах
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Представители Волгограда подтвердили свой высокий творческий потенциал и в заключительном (федеральном) этапе  Всероссийской олимпиады в 2010/2011 учебном году. Всего в этом этапе олимпиады приняли участие 36 обучающихся; победителями и призерами стали 7 обучающихся. В 2009/2010 учебном году участниками были 31 обучающийся, а победителями и призерами стали так же 7 обучающихся (см.диаграмму). 

Итоги участия обучающихся образовательных учреждений Волгограда

в заключительном (федеральном) этапе Всероссийской олимпиады школьников в 2010/2011 учебном году

	Предмет 
	Класс 
	2010-11

	
	
	победители
	призеры

	Право 


	9 класс 
	-
	-

	
	10 класс 
	-
	Грибкова Оксана 

Муниципальное образовательное учреждение средняя общеобразовательная школа № 129  Советского района, Шарова Татьяна Александровна, учитель истории и обществознания                   

	
	11 класс 
	-
	-

	Литература 


	9 класс 
	-
	-

	
	10 класс 
	-
	-

	
	11 класс 
	
	Силантьева Милена Владимировна, Муниципальное образовательное учреждение средняя общеобразовательная школа № 81 Центрального района г.Волгограда,  Изотова Татьяна Васильевна учитель русского языка и литературы

	Экология 
	9 класс 
	
	

	
	10 класс 
	
	Заболотнева Ксения Михайловна, Муниципальное общеобразовательное учреждение гимназия № 1 Центрального района г.Волгограда (призер в НОМИНАЦИЯХ), Величкина Светлана Александровна учитель биологии

	
	11 класс 
	
	Ермияев Яков Русланович, Муниципальное общеобразовательное учреждение гимназия № 3 Центрального района г.Волгограда, Штефанова Татьяна Георгиевна учитель биологии

	История
	9 класс 
	-
	-

	
	10 класс 
	-
	Масленникова Надежда Владимировна, Муниципальное образовательное учреждение средняя общеобразовательная школа № 78 Краснооктябрьского района г. Волгограда,  Сычугова Светлана Сергеевна учитель истории и обществознания

	
	
	
	Конюхов Владислав Михайлович, муниципальное образовательное учреждение гимназия № 3 Центрального района г.Волгограда, Журавлёва Наталья Геннадьевна учитель истории и обществознания

	
	11 класс 
	-
	-

	Русский язык
	9 класс 
	-
	-

	
	10 класс 
	Заболотнева Ксения Михайловна, Муниципальное общеобразовательное учреждение гимназия № 1 Центрального района г. Волгограда, Шарапова Ольга Александровна учитель русского языка и литературы
	

	
	11 класс 
	-
	-

	Итого 
	
	1
	6


В 2010/2011 учебном году в Волгограде уже во второй раз проводилась Всероссийская (с текущего учебного года) олимпиада  для обучающихся 5-11 классов по Основам православной культуры: школьный, муниципальный и региональный этапы. В школьном этапе приняло участие 1037 обучающихся.

В целях поддержки талантливых и одаренных детей, выявления обучающихся, увлеченных изучением математики и физики в ОУ  Волгограда была организована работа по открытию межрайонных центров дополнительного образования детей «Архимед».

Для набора  детей в центры методистами МОУ ЦПК еще в  апреле-мае 2010 года была  организована и проведена олимпиада по математике и физике в три тура: два заочных интернет тура, задания которых были размещены на портале oshkole.ru, и один очный тур для обучающихся,  набравших наибольшее количество баллов. Для проведения олимпиады  опытными преподавателями г. Волгограда (Копылов Г.Н., Лепехин Ю.В., Коломиец Т.В., Абдрахманов Л.М. и другие) были составлены задания по математике для 5-10 классов и физике для 7-10 классов.

В заочных интернет турах олимпиады по физике и математике приняло участие около 4 тысяч обучающихся ОУ Волгограда. Самыми активными участниками были обучающиеся Кировского и Краснооктябрьского районов. После каждого тура олимпиады тщательно анализировались результаты и подводились итоги, составлялся рейтинг результатов участников олимпиады по параллелям, районам,  школам. 

Право участвовать в очном (заключительном) туре олимпиады по математике и физике получили 368 обучающихся. Очный тур олимпиады был проведен на базе трех ОУ Волгограда: Лицея №2 Краснооктябрьского района – 102 участника, №5 Центрального района – 104 участника, Лицея №10 Кировского района – 162 участника. Все участники очного тура получили соответствующие сертификаты, а победители и призеры (123 обучающихся) были награждены грамотами комитета по образованию администрации Волгограда и зачислены  слушателями межрайонных центров дополнительного образования  детей «Архимед».

В октябре 2010 года на базе этих же лицеев начали работу межрайонные центры дополнительного образования «Архимед» для 123 обучающихся (МОУ Лицей № 2-54 воспитанника, МОУ Лицей № 5-35, МОУ Лицей № 10-34 воспитанника).

Для работы в центрах были приглашены лучшие педагоги г. Волгограда: Ю. В. Лепехин – народный учитель РФ, получатель премии Президента РФ, учитель математики МОУ СОШ №78 Краснооктябрьского района; Т.А. Лепехина – заслуженный учитель РФ, получатель премии Президента РФ, учитель математики МОУ Лицей №2 Краснооктябрьского района; Т.В. Коломиец – учитель высшей категории, победитель фонда «Династия», получатель  премии Президента РФ, «Почетный работник общего образования РФ», учитель математики МОУ Лицей №10 Кировского района; О.Л. Безрукова – учитель высшей категории, получатель  премии Президента РФ, «Почетный работник общего образования РФ», учитель математики МОУ Лицей №5 Центрального района; Л.М. Абдрахманов – учитель высшей категории, получатель  премии Президента РФ, победитель фонда «Династия», Соровский учитель, учитель физики МОУ Лицей №3 Тракторозаводского района. В целях повышения эффективности образовательной деятельности центров для работы  были  приглашены преподаватели ведущих ВУЗов Волгограда: Г.Н. Копылов – кандидат физико-математических наук, доцент кафедры математических методов  и информатики в экономике Волгоградского государственного университета,  Соровский учитель Высшей школы; Л.Н. Рыгалов -  кандидат химических наук, заместитель декана факультета довузовской подготовки  Волгоградского государственного технического университета; В.Н. Храмов - кандидат физико-математических наук, заведующий кафедрой лазерной физики Волгоградского государственного университета.

Свою образовательную деятельность центры «Архимед» осуществляли на основе разработанных методистами МОУ ЦПК подробных учебных планов и расписаний занятий на 2011-2012 учебный год. Учебные планы включали в себе как  циклы программ углубленного изучения предметов, так и комплексы внеклассных мероприятий. Специально для проекта «Архимед» методистами МОУ ЦПК был подготовлен и, в дальнейшем, рекомендован экспертным советом комитета по образованию администрации Волгограда к включению в учебные планы центров пакет учебно-методических комплексов по математике и физике (19 авторских программ, обеспечивающих дополнительную подготовку детей по математике, и 5 аналогичных программ по физике, дополнительные курсы, модули). Отдельно был разработан и согласован план развития олимпиадного движения по математике и физике Волгограда на 2010/2011 год. В течение учебного года деятельность центров находилась под постоянным контролем, подводились промежуточные итоги их работы, составлялся рейтинг результатов участия воспитанников  центров в олимпиадах различного уровня.

В мае 2011 года для воспитанников центров была организована и проведена  заключительная олимпиада по математике и физике, по результатам которой был составлен итоговый рейтинг результатов обучающихся, а лучшие воспитанники грамотами и ценными подарками (в номинации «Дебют» - 23 воспитанника, в номинации «Успех» - 21 воспитанник).

В числе лучших следующие воспитанники  центров:

Алексенко Степан Владимирович - обучающийся 9 класса МОУ  СОШ № 78, воспитанник центра «Архимед» на базе Лицея №2. Победитель международной математической олимпиады школьников «Турнир городов»,  Всероссийской олимпиады школьников «Физтех 2011», олимпиады  школьников Волгоградского Государственного университета «Шаг в ВолГУ», олимпиады школьников Волгоградского Государственного технического университета «Политехник» по физике и математике. Победитель регионального (заключительного) этапа Всероссийской олимпиады школьников по математике и физике, открытой олимпиады школьников по математике ВолГТУ, олимпиады школьников среди обучающихся межрайонных центров дополнительного образования детей «Архимед» по физике и по математике.

Игнатенко Евгений Александрович - обучающийся 10 класса МОУ Лицей №10, воспитанник центра «Архимед» на базе Лицея №10. Призер Международной математической олимпиады школьников «Третье тысячелетие» и Всероссийской математической олимпиады «Турнир Ломоносова», победитель олимпиады школьников по математике  Волгоградского Государственного университета «Шаг в ВолГУ», победитель олимпиады  школьников Волгоградского Государственного технического университета «Политехник», победитель Всероссийской олимпиады школьников «Физтех 2011», двукратный победитель регионального (заключительного) этапа Всероссийской олимпиады школьников по математике и физике, открытой олимпиады школьников по математике ВолГТУ, олимпиады школьников среди обучающихся межрайонных центров дополнительного образования детей «Архимед» по физике и математике.

Лютов Владимир Сергеевич - обучающийся  9  класса  МОУ Лицей №5 имени Ю. А. Гагарина, воспитанник центра «Архимед»  на базе Лицея №5. Призер Международной математической олимпиады школьников "Третье тысячелетие",  олимпиады  школьников Волгоградского государственного технического университета «Политехник» по физике и математике, победитель муниципального этапа Всероссийской олимпиады школьников по математике.

Петина Валерия Алексеевна - обучающаяся 10 класса МОУ лицея №10, воспитанник центра «Архимед» на базе лицея №10. Призер олимпиады  школьников по математике  Волгоградского Государственного университета «Шаг в ВолГУ», олимпиады  школьников Волгоградского Государственного технического университета «Политехник», открытой олимпиады школьников по математике ВолГТУ, олимпиады школьников среди обучающихся межрайонных центров дополнительного образования детей «Архимед» по математике,  муниципального этапа Всероссийской олимпиады школьников по математике.

Денежко Иван Сергеевич - обучающийся 9 класса МОУ СОШ № 78, воспитанник центра «Архимед» на базе Лицея №2. Призер олимпиады  школьников Волгоградского государственного университета «Шаг в ВолГУ», олимпиады школьников Волгоградского государственного технического университета «Политехник» по физике и математике, олимпиады школьников среди обучающихся межрайонных центров дополнительного образования детей «Архимед»  по математике. Победитель муниципального этапа Всероссийской олимпиады школьников по математике и физике.

Митрохин Роман  Витальевич - обучающийся 9   класса МОУ  Лицей №10, воспитанник центра «Архимед» на базе Лицея №10. Призер олимпиады  школьников по математике  Волгоградского государственного университета «Шаг в ВолГУ», олимпиады  школьников Волгоградского государственного технического университета «Политехник». Победитель  олимпиады школьников среди обучающихся межрайонных центров дополнительного образования детей «Архимед» по математике.

Кахраманов  Эльмар Физулиоглы - обучающийся 9 класса МОУ Лицей №10, воспитанник центра «Архимед» на базе Лицея №10. Призер Всероссийской олимпиады школьников «Физтех 2011», Всероссийской олимпиады РЭШ, призер олимпиады  школьников по математике  Волгоградского Государственного университета «Шаг в ВолГУ», победитель  олимпиады школьников среди обучающихся межрайонных центров дополнительного образования детей «Архимед» по математике.

С целью выявления уровня знаний историко-краеведческого компонента у обучающихся и формирования патриотического отношения к родному городу, чувства ответственности, гражданской позиции у подрастающего поколения в период с ноября 2010 года по февраль 2011 года приводилась вторая городская викторина среди обучающихся 5 – 11 классов «Я – волгоградец»  по  теме «Люди Царицына – Сталинграда – Волгограда».

С 19 ноября по 26 декабря 2010 г. проводился первый заочный интерактивный (на базе портала volgadmin.ru) этап этой викторины. Его участниками стали 1084 обучающихся. Лидерами по числу участников заочного этапа стали Тракторозаводский и Кировский районы. 

По итогам первого заочного интерактивного этапа в полуфинал вышло 102 обучающихся в трех возрастных группах: 

5 – 6 классы – 34 человека;

7 – 8 классы – 35 человек;

9 – 11 классы – 33 человека. 

Наиболее высокие результаты на заочном этапе показали обучающиеся 7 – 8 классов; максимально возможный балл (80) набрали 12 человек. Среди обучающихся 5 – 6 классов  максимально возможный балл (80) набрали 4 человека, а среди старшеклассников самый высокий результат (78 баллов) показал 1 участник (см.диаграмму). 

Результаты заочного интерактивного  этапа викторины по районам города 

14 января 2011 г. состоялся полуфинал городской викторины «Я – волгоградец». Участникам был предложен перечень вопросов и заданий по истории, культуре и природе родного края в рамках общей темы викторины «Люди Царицына – Сталинграда – Волгограда.  В соответствии с регламентом викторины по восемь участников из каждой возрастной группы, набравшие наибольшее количество баллов, выходили в финальную часть соревнования.  В возрастной группе 7 – 8 классы четыре обучающихся набрали одинаковое количество баллов и в финал вышло 10 человек. 

Таким образом, в финале викторины, который состоялся 17 февраля 2011 г., приняли участие 26 человек из 13 муниципальных общеобразовательных учреждений Красноармейского, Кировского, Советского, Центрального, Дзержинского, Краснооктябрьского и Тракторозаводского районов города. Финал викторины так же проходил по трем возрастным группам в форме  интерактивной игры. Финалисты отвечали на вопросы по всем направлениям школьного краеведения. 

Итоги финала второй городской викторины «Я – волгоградец»
	№
	Ф.И.О. участника


	МОУ, класс
	Место

	5-6 классы

	1
	Берестень Станислав 
	6 кл., МОУ лицей №  3 Тракторазаводского района г. Волгограда 
	I

	2
	Дурасова Ирина
	5 кл., МОУ СОШ № 129 Советского района 

г. Волгограда  
	II

	3
	Игонина Анастасия
	6 кл., МОУ лицей №  7 Дзержинского района 

г. Волгограда 
	II

	7-8 классы



	1
	Турчак Тимофей 
	7 кл., МОУ СОШ № 129 Советского района 

г. Волгограда  
	I

	2
	Осмоловская Лолита 
	7 кл., МОУ гимназия №  9  Кировского района 

г. Волгограда
	II

	3
	Фундюкова Вероника 
	7 кл., МОУ гимназия №  9 Кировского района 

г. Волгограда 
	II

	9-11 классы



	1
	Серёгин Артём 
	9 кл., МОУ гимназия №  8 Красноармейского района г. Волгограда  
	I

	2
	Еремина Светлана 
	11 кл., МОУ гимназия №  8 Красноармейского района г. Волгограда  
	II

	3
	Блбулян Акоп 
	9 кл., МОУ СОШ №  43 Дзержинского района 

г. Волгограда
	23


Сравнительный анализ количества обучающихся, принявших участие в первой и второй городской викторине «Я – волгоградец», позволяет сделать вывод о возрастающем интересе среди обучающихся к истории родного города (см.таблицу). 

Результаты городских викторин «Я-волгоградец»

	№
	Район
	2009-10 уч.г.
	2010-11 уч.г

	
	
	Кол-во участников заочного этапа 
	Кол-во полуфиналистов 
	Кол-во финалис-тов/победи-телей
	Кол-во участников заочного этапа 
	Кол-во полуфи-налис-тов 
	Кол-во финалистов/победителей 

	1
	Красноармейский
	63
	9
	3/2
	123
	10
	4/2

	2
	Кировский 
	121
	16
	5/4
	252
	18
	2/2

	3
	Советский
	116
	27
	8/2
	144
	24
	8/2

	4
	Ворошиловский
	243
	31
	4/1
	79
	7
	0

	5
	Центральный
	154
	13
	3
	103
	14
	4

	6
	Дзержинский 
	35
	1
	1
	106
	18
	4/2

	7
	Краснооктябрьский
	46
	
	0
	138
	7
	3

	8
	Тракторозаводский 
	126
	3
	0
	139
	4
	1/1

	
	Всего
	904
	100
	24/9
	1084
	102
	26/9


Традиционно, с 1 по  23 октября 2010 года, МОУ ЦПК совместно с ОУ Лицей № 8 «Олимпия» проводили городской фестиваль «Дни русского языка», цель которого - популяризация знаний по русскому языку среди обучающихся, воспитанников образовательных учреждений, формирование у них умений творческого характера.. В рамках фестиваля были проведены многочисленные мероприятия: лингвистические конкурсы, викторины, игры, экспозиции и т.д.

Во всех районах  Волгограда прошли районные этапы конкурсов, в которых приняли участие  3408 обучающихся, представивших все образовательные учреждения  города (см.таблицу).

Результаты  участия  районов  Волгограда в  городском фестивале «Дни русского языка» в октябре 2010 г.

	Район
	Праздник театрализованных постановок «Родное слово»
	Конкурс сочинений

«Книга  в  моей жизни»
	Конкурс  чтецов  «Живое русское слово»
	Конкурс кириллич.  каллиграф. «Крамота  и богатство русской азбуки»
	Конкурс  рисунков «Русский  язык — начало всех наук»
	Конкурс  стихов  и  песен «О Кириллице»
	Конкурс-викторина

«Грамотеи»

	Ворошил.
	35 чел./

5 ДОУ
	189 чел./

4 ОУ
	160 чел./

11 ОУ
	3 чел./

3 ОУ
	2 чел./

2 ОУ
	20 чел./

6 ОУ
	105 чел./

11 ОУ

	Дзержин.
	166 чел./

21 ДОУ
	31 чел./

12 ОУ
	73 чел./

18 ОУ
	21 чел./

11 ОУ
	53 чел./

14 ОУ
	16 чел./

6 ОУ
	60 чел./

20 ОУ

	Красноок.
	146 чел./

17 ДОУ
	60 чел./

20 ОУ
	68 чел./

20 ОУ
	2 чел./

2 ОУ
	37 чел./

20 ОУ
	21 чел./

20 ОУ
	84 чел./

18 ОУ

	Кировск.
	480 чел./

21 ДОУ
	42 чел./

14 ОУ
	56 чел./

14 ОУ
	6 чел./

5 ОУ
	67 чел./

12 ОУ
	14 чел./

5 ОУ
	42 чел./

14 ОУ

	Красноар.
	28 чел./

5 ДОУ
	88 чел./

15 ОУ
	76 чел./

22 ОУ
	19 чел./

9 ОУ
	134 чел./

18 ОУ
	15 чел./

6 ОУ
	52 чел./

17 ОУ

	Советск.
	-
	11 чел./

5 ОУ
	25 чел./

7 ОУ
	7 чел./

3 ОУ
	120 чел./

17 ОУ
	37 чел./

8 ОУ
	43 чел./

16 ОУ

	ТЗР
	150 чел./

18 ДОУ
	43 чел./

17 ОУ
	50 чел./

20 ОУ
	12 чел./

5 ОУ
	94 чел./

22 ОУ
	18 чел./

8 ОУ
	55 чел./

19 ОУ

	Централ.
	27 чел./

3 ДОУ
	24 чел./

12 ОУ
	42 чел./

13 ОУ
	11 чел./

6 ОУ
	60 чел./

13 ОУ
	25 чел./

5 ОУ
	83 чел./

13 ОУ

	Всего
	1032 чел./

90 ДОУ
	488 чел./

99 ОУ
	550 чел./

125 ОУ
	81 чел./

44 ОУ
	567 чел./

118 ОУ
	166 чел./

64 ОУ
	524 чел./

128 ОУ


На этом этапе было проведено 720 открытых уроков «Великое русское слово» в 143  образовательных учреждениях города.  

В музее письменности им. О.Н. Трубачева  МОУ Лицей № 8 «Олимпия» проведено 79 экскурсий для 1945 обучающихся.

В Трубачевских педагогических чтениях приняли участие более 70 педагогов Волгограда, которые  рассматривали вопросы  взаимодействия  образовательных учреждений Волгограда с ВУЗами города, обобщали и транслировали опыт по апробации инновационных образовательных программ и технологий.

В рамках городского фестиваля «Дни русского языка» впервые в Волгограде обучающиеся 2-11 классов всех образовательных учреждений города писали «диктант мэра» (см.таблицу). 

              Результаты написания «диктанта мэра»

	Классы
	«Отлично»
	«Весьма хорошо»
	«Хорошо»
	«Посредственно»
	Всего справилось

	Тракторозаводский район

	2-11
	1752
	 1586
	2777
	1975
	8090

	Ворошиловский район

	2-11
	1073
	1199
	1376
	1005
	4653

	Дзержинский район

	2-11
	2061
	1315
	3649
	2493
	9518

	Советский район

	2-11
	1113
	1724
	1424
	1089
	5350

	Красноармейский район

	2-11
	2146
	1770
	4219
	3042
	11177

	Центральный район

	2-11
	1034
	912
	1851
	1327
	5124

	Кировский район

	2-11
	1073
	1200
	1376
	1005
	4654

	Краснооктябрьский район

	2-11
	2048
	2057
	3051
	2549
	9705


Итого по городу: справились с диктантом -  58271  человек;

                               написали на «отлично» -  12300 человек;

                               написали на «весьма хорошо» - 11763 человека;

                               написали на «хорошо» - 19723 человека;

                               написали на «посредственно» - 14485 человек.

В целях создания оптимальной системы развития личности обучающегося, любящего свою Родину, бережно относящегося к традициям своего народа, экологически грамотного, адаптированного к условиям жизнедеятельности региона, осознающего приоритет общечеловеческих ценностей, а так же в целях повышения мотивации к учебно-исследовательской деятельности, в течение учебного года проведен ряд мероприятий, направленных на выявление интересов и развитие творческих способностей обучающихся ОУ. 

В январе 2011 г. организован и проведен муниципальный этап Российского национального конкурса научно-исследовательских и прикладных проектов старшеклассников по охране и восстановлению водных ресурсов (Российский национальный конкурс водных проектов старшеклассников – 2011). На конкурс было подано 7 учебно-исследовательских работ из 6 образовательных учреждений Волгограда. 

В апреле 2011 г. состоялся городской фестиваль проектов «Храмы Царицына – Сталинграда – Волгограда». В нем приняли участие команды 6-8 классов образовательных учреждений Волгограда – всего 50 обучающихся. 

В феврале 2011 г. прошел финал городского фестиваля социальных проектов «Я – гражданин России». В финале фестиваля приняли участие 24 команды (120 обучающихся из 23 образовательных учреждений). 

В мае 2011 г. прошли городские Гимназические чтения. В 8 секциях по 20 направлениям работали 125 обучающихся из 12 гимназий. 

Социально-психологическое сопровождение обучающихся, находящихся в трудной жизненной ситуации

Функционирование социально-психологической службы в структуре МОУ ЦПК, как показал анализ ее деятельности, имеет большое значение, поскольку позволяет организовать единое поле деятельности центра, адекватно и быстро реагирующее на изменения в системе образования, на запросы и желания каждого участника образовательного процесса (не зависимо от положения и статуса) не только в методическом плане, но и в плане практической адресной помощи. Примером могут служить разработанные и проведённые в 2011-2012 учебном году мониторинговые исследования. Необходимо отметить, что уровень подготовки и квалификация кадрового ресурса социально-психологической службы МОУ ЦПК позволяет сегодня проводить независимую консультационную и экспертную работу, составление индивидуального плана работы и дальнейшее сопровождение по каждому обращению.

Так, в течение 2010/2011 учебного года сотрудниками отдела педагогической психологии МОУ ЦПК и районных отделов социально-психологического сопровождения образовательного процесса особое внимание уделялось проблемам асоциального поведения в среде несовершеннолетних и его профилактике. В рамках данного направления было проведено мониторинговое исследование с целью выявления факторов риска наркотизации обучающихся 9-11 классов. В исследовании приняли участие 11936 обучающихся 9-11 классов  ОУ Волгограда. Результаты исследования показали, что чаще всего наркотические вещества обучающимся предлагают «приятели» (4,5%) и «знакомые, сами употребляющие наркотики» (2,8%). Следует отметить, что данный показатель остается неизменным на протяжении 2010/2011 учебного года. При этом 15,7% опрошенных владеют информацией о местах распространения наркотиков. Зонами особого риска остаются дискотеки, рынки. (Приобщение к употреблению наркотических веществ чаще всего происходит там, где молодые люди проводят свое свободное время, под влиянием приятелей и знакомых, уже имеющих опыт употребления наркотиков). Результаты исследования показали, что наибольшим доверием по проблеме наркотизации у обучающихся 9 - 11 классов ОУ Волгограда пользуются родители, врачи-наркологи, учителя. Следует отметить, что уровень доверия к учителям повысился по сравнению с данными мониторингового исследования прошлого учебного года на 2,7%.

Совместно с территориальными ОВД, педагогическими коллективами ОУ Волгограда, врачами-наркологами были предприняты практические меры по стабилизации обстановки среди несовершеннолетних, склонных к употреблению наркотических и одурманивающих веществ. Сотрудниками социально-психологических служб МОУ ЦПК был разработан пакет методических рекомендаций для педагогов ОУ Волгограда, в сотрудничестве с Центром подростков и молодежи «Доверие» Советского района был проведен ряд семинаров для социальных педагогов по теме «Педагогическая профилактика асоциального поведения несовершеннолетних». В результате проведенной целенаправленной работы, в целом по городу, к концу учебного года на 0,3% снизилось количество обучающихся, употребляющих наркотические вещества. Лидером стал Советском район, в котором количество обучающихся, употребляющих наркотические вещества, снизилось на 1%. В Тракторозаводском и Краснооктябрьском районах этот показатель снижен на 0,6%; в Центральном районе – на 0,4%; в Ворошиловском районе – 0,3%; в Красноармейском районе – на 0,2%. В Дзержинском районе данный показатель остался неизменен. А в В Кировском районе выявлено повышение данного показателя на 0,1%. В этой связи дальнейшая профилактическая работа по-прежнему остается одной из самых актуальных на текущий момент и соответствующие мероприятия запланированы на 2011-2012 учебный год.

В течение 2010/2011 учебного года сотрудниками МОУ ЦПК большое внимание уделялось профилактической работе с подростковыми неформальными объединениями антиобщественной направленности. В целях реализации мер по противодействию экстремизму на территории  Волгограда, утвержденных администрацией города, в период с 24 января по 28 февраля 2011 года был проведен городской социологический опрос «Исследование экстремистских настроений среди обучающихся 7-11 классов ОУ Волгограда». Исследованием было охвачено 22166 обучающихся 7-11 классов из 148 ОУ. Как показал опрос, в целом среди обучающихся 7-11 классов ОУ Волгограда уровень толерантности (88,6%) преобладает над уровнем интолерантности (11,4%). Самым интолерантным является возрастной период – 12-14 лет (7-8 кл.). Следует отметить особенности развития зон интолерантности в этот период. Так, наиболее высокий показатель был получен по следующим шкалам:

1. «Неумение скрывать или сглаживать неприятные чувства при столкновении с некоммуникабельными качествами партнеров»;

2. «Стремление подогнать партнера под себя, сделать его «удобным»;

3. «Категоричность или консерватизм в оценках других людей»;

4. «Неумение прощать другим ошибки, неловкость, непреднамеренно причиненные вам неприятности».

В возрастной период 14-16 лет (9-10 кл.) наблюдается постепенное снижение уровня интолерантности.

Самым толерантным является возрастной период – 16-17 лет (11 кл.). В данный период наиболее выражена склонность к интолерантности лишь по шкале «Категоричность или консерватизм в оценках других людей».

По итогам анализа результатов данного исследования был сделан вывод о том, что с возрастом уровень толерантности повышается. При этом общий показатель интолерантности наиболее выражен в Кировском (18,1%), Краснооктябрьском (17%) и Советском (16,7%) районах города. Следует отметить, что, не смотря на низкий показатель интолерантности в Краснооктябрьском районе (0%), склонность к интолерантности здесь самая высокая в городе (17%). В результате исследования была выявлена вероятность проявления экстремистских настроений среди обучающихся 7-8 классов муниципальных общеобразовательных учреждений в Кировском, Краснооктябрьском и Советском районах. 

В 2010/2011 учебном году повышенное внимание уделялось предупреждению экстремистских настроений среди подростков, зачастую используемых взрослыми лидерами в своих преступных намерениях. Мероприятия по предупреждению экстремистских проявлений со стороны и в отношении несовершеннолетних строились в тесном взаимодействии с территориальными отделами внутренних дел, комиссий по делам несовершеннолетних и защите их прав, органами управления образованием. В ОУ Волгограда проводилась профилактическая работа по предупреждению создания групп, группировок и объединений несовершеннолетних экстремисткой направленности, проявлений вандализма и иных форм экстремизма. Сотрудниками социально-психологических служб МОУ ЦПК был разработан ряд методических рекомендаций для педагогов ОУ  Волгограда по профилактике экстремизма и развитию толерантности среди обучающихся. Были проведены районные конкурсы методических разработок педагогов-психологов МДОУ и МОУ на тему: «Урок толерантности», а также городской обучающий семинар «Формирование установок толерантного сознания и поведения у обучающихся», которые способствовали повышению квалификации и научно-методической поддержки педагогов- психологов и социальных педагогов ОУ Волгограда. Высокая степень организации и слаженность действий всех служб и подразделений безусловно способствовали поддержанию на необходимом уровне общественного порядка в городе.

На протяжении всего 2010/2011 учебного года сотрудниками социально-психологических служб МОУ ЦПК совместно с комиссиями по делам несовершеннолетних и защите их прав, органами опеки и попечительства проводился ряд комплексных мероприятий с безнадзорными детьми, неблагополучными семьями, подростками с девиантным поведением. С инспекторами подразделений по делам несовершеннолетних анализировались причины и условия, способствующие совершению правонарушений, и разрабатывались письменные рекомендации по устранению данных причин и условий. Обобщенные материалы использовались при подготовке информации правовой пропаганды, в выступлениях на собраниях и совещаниях, посвященных обсуждению правопорядка среди несовершеннолетних. Для социальных педагогов общеобразовательных и дошкольных образовательных учреждений в районах города был проведен обучающий семинар «Особенности работы социального педагога с семьями, оказавшимися в социально опасном положении». На семинаре освещались вопросы комплексного сопровождения семей, находящихся в социально опасном положении, профилактики жестокого обращения с детьми, повышения психолого-педагогической культуры и социальной компетентности родителей. С целью пропаганды здорового образа жизни и профилактики асоциального поведения подростков в октябре 2010 г. состоялась Городская акция «Радужный мир». 

В рамках организационно-методического сопровождения деятельности уполномоченных по защите прав и законных интересов ребенка в общеобразовательных учреждениях города был проведен ряд следующих мероприятий:

- в ноябре 2010 г. - встреча представителей администрации Волгограда с представителями школьных служб примирения и школьных уполномоченных по защите прав и законных интересов ребенка в МОУ города. Данное мероприятие имело целью обмен опытом работы школьных служб примирения и школьных уполномоченных в ОУ Волгограда, определение и согласование путей взаимодействия школы и властных структур, совместной деятельности детей и взрослых в рамках защиты прав и законных интересов детей. Во встрече приняли участие 53 человека, в том числе 32 обучающихся;

- в январе 2011 г. - городской круглый стол «Развитие правовой культуры личности в контексте национального проекта «Наша новая школа»;

- в мае 2011 г. - городской конкурс (конкурс портфолио) «Система работы школьного уполномоченного по защите прав и законных интересов ребенка в ОУ Волгограда» с целью повышения уровня компетентности школьных уполномоченных в ОУ Волгограда. В конкурсе приняли участие 12 человек из 12 ОУ Волгограда.

 В рамках данного направления отделом педагогической психологии МОУ ЦПК совместно с ВГСПУ на 2011-2012 учебный год запланирован целый ряд мероприятий по развитию правовой культуры этой категории специалистов ОУ Волгограда.

Одним из актуальных направлений работы отдела педагогической психологии МОУ ЦПК стало организационно-методическое сопровождение деятельности педагогов - кураторов Школьных служб примирения в ОУ  Волгограда. Актуальность данного направления работы обусловлена тем, что внедрение новых Федеральных государственных образовательных стандартов предусматривает ориентацию участников образовательного процесса на ценности, основанные на стремлении к пониманию и признанию других людей, терпимому отношению к ним и заботе об их благополучии, ограничению действий, импульсов и намерений, причиняющих вред другим людям или отклоняющихся от социально принятых норм и ожиданий, стремлении сохранить гармонию и стабильность в социальной среде, обеспечить безопасность человека, семьи и общества. Решение этой важной задачи происходит в условиях проявления экстремистских настроений и недостаточной социальной активности в подростковой и молодежной среде. 

Большие возможности для преодоления данных негативных тенденций содержит в себе развитие детского волонтерского движения в школах. В этой связи одним из самых организованных, эффективных и перспективных детских движений является движение обучающихся - волонтеров Школьных служб примирения. Их работа с конфликтными ситуациями предполагает развитие таких способностей, как умение слушать, понимать другого человека, вести с ним диалог, устанавливать цивилизованные отношения, основанные на терпимости и соблюдении законов и традиций. Организация такой деятельности требует и от курирующих педагогических работников высокого уровня профессиональной подготовки и, прежде всего – коммуникативной компетентности. С целью развития данного направления на октябрь 2011 г. запланирована Городская детская конференция «Радужный мир детства».

Развитие инклюзивного образования – важное и перспективное направление совершенствования системы образования детей с ограниченными возможностями здоровья. Организация обучения и воспитания этих детей в образовательных учреждениях общего типа,  расположенных по месту жительства ребенка и его родителей, позволяет создать условия для их проживания и воспитания в семье, обеспечить их постоянное общение с обычными детьми, и, таким образом, способствует эффективному решению задач их социальной адаптации и интеграции в общество. 

В целях развития условий внедрения инклюзивного образования и воспитания в Волгограде и продвижения инициативы «Город, доброжелательный к детям» МОУ ЦПК на базе государственного образовательного учреждения высшего профессионального образования «Волгоградская государственная академия физической культуры» была проведена I Городская спартакиада для детей дошкольного возраста с ограниченными возможностями здоровья. 

В спартакиаде приняли участие 42 воспитанника с ограниченными возможностями здоровья муниципальных дошкольных образовательных учреждений и муниципальных образовательных учреждений для детей дошкольного и младшего школьного возраста Волгограда в возрасте 5-7 лет, из 7 районов города. 

Городская спартакиада проводилась с целью формирования у детей и воспитывающих их взрослых целостного отношения к здоровому образу жизни в условиях образовательного учреждения и семьи. Спартакиада способствовала привлечению внимания к проблемам детей с ограниченными возможностями, поддержке творческой инициативы детей, родителей и педагогов образовательных учреждений, воспитанию интереса к занятиям с двигательной активностью и целесообразности физической активности у детей с ограниченными возможностями, повышению у них эмоционального фона. 

Спартакиада прошла на высоком профессиональном уровне и получила массу позитивных откликов как со стороны участников, так и со стороны общественности. 

Качество обучения

В рамках направления «Качество результатов обучения» приоритетного национального проекта «Образование» и в целях отслеживания динамики изменений, происходящих в ОУ Волгограда, совершенствования системы информационного обеспечения их деятельности в течение учебного года методистами МОУ ЦПК проводилась работа по усовершенствованию процедуры рейтинга образовательных учреждений г. Волгограда. 

Внесены коррективы в рейтинговые карты ОУ Волгограда с учетом их значимости на 2010/2011 учебный год. Впервые разработаны и внедрены рейтинговые карты для учреждений дополнительного образования детей. Проведены 11 совещаний с руководителями ОУ и методистами по заполнению рейтинговых карт муниципальных общеобразовательных учреждений и учреждений дополнительного образования детей в районах города.

Подведены итоги рейтинга муниципальных дошкольных образовательных учреждений и муниципальных образовательных учреждений для детей дошкольного и младшего школьного возраста  Волгограда  за 2010 год.

В рейтинге приняли участие 244 ОУ города по 10 номинациям в соответствии с видовой направленностью ОУ:  образовательные учреждения для детей дошкольного и младшего школьного возраста (прогимназии, начальные школы-детские сады, начальные школы- детские сады компенсирующего вида) – 11 ОУ; центры развития ребёнка - детские сады - 11 ОУ; детские сады присмотра и оздоровления – 7 ОУ; детские сады компенсирующего вида – 10 ОУ; детские сады общеразвивающего вида - 18 ОУ (2-4-6 – групповых) и 13 ОУ (8-10-12-14 –  групповых); детские сады комбинированного вида – 17  ОУ (2-4-6 – групповых) и 35 ОУ (8-10-12-14 – групповых);  детские сады - 102 (2-4-6 – групповых) и 20 ОУ (8-10-12-14 – групповых). 

Городской экспертной комиссией проанализированы рейтинговые карты ОУ, выявлены лидеры 2010 года - ОУ, занимающие стабильно высокие позиции в рейтинге, а также ОУ, улучшившие свои результаты в сравнении с 2009 годом (см.таблицы).

Участие в рейтинге 2010 года  дошкольных образовательных учреждений Волгограда и  образовательных учреждений для детей дошкольного и младшего школьного возраста Волгограда

	Район
	Прогимназия, нач.шк.-д/с
	ЦРР
	Прис-мотра и оздо-ров-ления
	Компенсирую

щего вида
	Комбинированного вида
	Общерази-ваю

щего вида
	Детский сад
	Все-го

	
	
	
	
	
	2-4-6 г
	8-10-12-14 г 
	2-4- 6г
	8-10-12-14 г
	2-4-6 г
	8-10-12-14 г
	

	Красноармейский
	-
	2
	1
	1
	2
	11
	5
	5
	24
	3
	54

	Кировский
	1
	1
	1
	1
	3
	3
	-
	2
	9
	-
	21

	Советский
	1
	1
	-
	-
	2
	2
	3
	-
	11
	1
	21

	Ворошиловский 
	1
	2
	1
	2
	3
	3
	2
	-
	10
	1
	25

	Центральный
	-
	1
	-
	1
	4
	2
	3
	2
	7
	1
	21

	Дзержинский
	2
	2
	1
	1
	3
	7
	1
	3
	6
	6
	33

	Краснооктябрьский
	5
	1
	2
	2
	-
	4
	3
	1
	23
	2
	42

	Тракторозаводский
	1
	1
	1
	2
	-
	3
	1
	-
	12
	6
	27

	Всего
	11
	11
	7
	10
	17
	35
	18
	13
	102
	20
	244


Лидеры  рейтинга 2010 года

	Вид  МОУ, 

общее количество участников
	1 место
	2 место
	3 место

	Прогимназия, начальная школа - детский сад, начальная школа - детский сад компенсирующего вида (11 МОУ)
	Прогимназия № 2 

Советского района 


	Начальная школа - детский сад  № 3 Дзержинского района
	Начальная школа - детский сад  № 4 Дзержинского района

	Центр развития ребенка - детский сад  (11 МОУ)
	№ 390 Дзержинского района
	№ 381 Красноармейского района
	№ 342 Дзержинского района

	Детский сад присмотра и оздоровления 

(7 МОУ)
	№18 Кировского  района 
	№ 241 Дзержинского района
	№ 30 Ворошиловского района

	Детский сад компенсирующего вида 

(10 МОУ)
	№ 19 Ворошиловского района
	№ 283 Краснооктябрьского района
	№ 220 Тракторозаводского района

	Детский сад комбинированного вида, (2-4-6 групп)

(17 МОУ)
	№ 229 Советского района
	№ 90 Ворошиловского района
	№ 263 Дзержинского района

	Детский сад комбинированного вида, (8-10-12-14 групп) 

(35 МОУ)
	№ 307 Красноармейского района 
	№ 279 Красноармейского района
	№  300 Дзержинского района

	Детский сад общеразвивающего вида, (2-4-6 групп)

(18 МОУ)
	№ 276 Тракторозаводского района 
	№ 1 Красноармейского района 
	№ 198 Центрального района

	Детский сад общеразвивающего вида, (8-10-12-14 групп) 

(13 МОУ)
	№ 385 Дзержинского района 
	№ 5 Дзержинского района
	№ 336 Дзержинского района

	Детский сад, (2-4-6 групп)

(102 МОУ)


	№ 21 Советского района
	№ 179 Красноармейского района
	№ 286 Краснооктябрьского района

	Детский сад, (8-10-12-14 групп) 

(20 МОУ)
	№ 380 Дзержинского района
	№ 362 Дзержинского района
	№ 280 Ворошиловского района


Содержание деятельности МОУ ЦПК и его районных отделов формируется на основе мониторинга профессиональных и информационных потребностей работников муниципальной системы образования. Районными отделами МОУ ЦПК разработаны программы мониторинга методической поддержки учителя. Проводятся диагностические исследования различных аспектов педагогической деятельности (затруднений руководителей школ в организации методической работы, готовности молодых специалистов к профессиональной деятельности, эффективности в организации деятельности методических объединений учителей-предметников, готовности учителей к использованию инновационных педагогических технологий и т.д.). Эти исследования позволяют определить степень влияния методической работы на повышение профессионального уровня учителя. Результаты диагностических исследований регулярно рассматриваются на заседаниях районных методических советов, профессиональных объединений педагогов и в научно-методическом совете МОУ ЦПК. Анализ диагностических исследований деятельности педагогических работников, проведенных методистами МОУ ЦПК, показывает, что большинство педагогов города выработали активную творческую позицию по вопросам модернизации системы образования, нацелены на непрерывный рост своего профессионального мастерства и позитивно оценивают  уровень методического сопровождения этого процесса со стороны МОУ ЦПК.

Правильность выбора приоритетных направлений деятельности подтвердили и данные городского социологического мониторинга качества образования, который был проведен МОУ ЦПК в апреле 2011 года в целях объективной оценки эффективности оказываемых ОУ Волгограда образовательных услуг и формирования целостного представления о развитии  муниципальной системы образования. В ходе исследования  обучающиеся 10-х классов общеобразовательных школ (1200 человек) и учреждений дополнительного образования (400 человек), а так же их родители имели возможность выразить свое отношение к структуре учебной нагрузки,  оценить санитарно-гигиенические условия и материально-техническое обеспечение образовательного процесса, охарактеризовать уровень межличностных отношений участников образовательного процесса и степень общественного участия в управлении социально-образовательной средой.

По итогам исследования были определены показатели уровня удовлетворенности образовательными услугами по каждой категории опрашиваемых как по городу в целом, так и по каждому району. Так, услугами общего образования в целом по городу удовлетворены 73,6 % опрошенных обучающихся и 76,4% их родителей. Наибольшие значения этих показателей зафиксированы: среди обучающихся - в Дзержинском (79%) и Краснооктябрьском (78%) районах; среди родителей — в Центральном (81%) и Кировском (80%) районах. Наименьшие значения этих показателей, и среди обучающихся, и среди родителей, зафиксированы в Ворошиловском районе (68,9% и 70,5% соответственно).

В свою очередь, услугами дополнительного образования в целом по городу удовлетворены 78,1 % опрошенных обучающихся и 77,5% их родителей. Наибольшие значения этих показателей зафиксированы: среди обучающихся - в Кировском (92%) и Советском (91%) районах; среди родителей — в Кировском (88%) и Красноармейском (88%) районах. Наименьшие значения этих показателей, и среди обучающихся, и среди родителей, зафиксированы в Центральном районе (45% и 43%, соответственно).

Результаты исследования направлены в департамент по образованию администрации Волгограда.

Задачи МОУ ЦПК 

В течение отчетного периода вся многоплановая деятельность МОУ ЦПК была направлена на достижение стратегических ориентиров, заявленных в Национальной образовательной инициативе «Наша новая школа»: повышение квалификации управленческих кадров систем школьного, дошкольного и дополнительного образования; внедрение образовательных систем, обеспечивающих современное качество образования; обеспечение социализации обучающихся с особыми образовательными потребностями; поддержка лучших учителей и талантливой молодежи.

Центр обеспечивал оперативную связь органов управления образования с педагогами и образовательными учреждениями, объединял педагогическое сообщество вокруг значимых инициатив и являлся катализатором профессионального саморазвития. 

Таким образом, МОУ ЦПК фактически сформировался как комплексный методический сервис в предметно-методической, мониторинговой, консалтинговой, экспертной и библиотечных сферах, а структура центра имеет потенциальные возможности для решения самых сложных проблем современного образования в Волгограде. 

Одним из результатов этой работы явилось усиление следующих позитивных тенденций:

Устойчивый рост потребности членов педагогического сообщества в повышении квалификации по самым разным направлениям, связанным с реализацией национального проекта «Образование»:

По современным образовательным технологиям;

По разработке программы развития учреждений образования;

По вопросам инновационной деятельности учителей и руководителей ОУ;

По мониторингу качества общего образования.

Активизация широкого пласта педагогического и управленческого опыта и увеличение социального заказа:

На сопровождение инновационной деятельности ОУ;

На разработку инновационных образовательных программ;

На подготовку школ к реализации роли ресурсных центров;

На создание новых экспериментальных площадок на базе ОУ.

В этой связи коллектив МОУ ЦПК ставит перед собой на 2011-2012 учебный год стратегическую цель - организовать работу подразделений методической, психологической и информационной поддержки образовательного процесса в ОУ Волгограда на уровне, отвечающем актуальным потребностям муниципальной системы образования, обеспечивающем рост профессиональной компетентности педагогических и руководящих кадров на основе реализации новой модели муниципальной методической службы.

В целях дальнейшей активизации работы по реализации задач модернизации системы образования в соответствии с Национальной образовательной инициативой «Наша новая школа»  и  Национальным приоритетным проектом  «Образование» на 2011-2012 учебный год определены следующие основные задачи МОУ ЦПК:  

- совершенствование научно-методической базы профессиональных конкурсов как основы для формирования нового качества образования и создания системы его мониторинга;

- разработка долгосрочной программы повышения квалификации кадров, построенной на основе компетентностного подхода и формирующей специалистов как субъектов профессиональной, инновационной деятельности и собственного профессионального развития;

- разработка и внедрение эффективного механизма выявления, оценки  и распространения передового педагогического опыта образовательной и  управленческой практики учреждений, активно внедряющих инновационные образовательные программы и лидирующих в конкурсах и рейтингах;

- осуществление научно-методической поддержки и координации инновационной, научно-исследовательской и опытно-экспериментальной деятельности;

- методическое сопровождение внедрения Основной образовательной программы по ФГОС в образовательных учреждениях.

Опыт организационно-методического и психологического сопровождения образовательного процесса, накопленный коллективом МОУ ЦПК, позволил в соответствии с положениями Федерального закона  от 08.05.2010 г. № 83-ФЗ разработать концепцию и механизмы перевода центра в статус муниципального бюджетного учреждения. При этом определен перечень ведомственных услуг и работ, связанных с основной деятельностью, которые может с должным качеством выполнять МОУ ЦПК а так же алгоритмы расчета их стоимости. 

Таким образом, одной из приоритетных задач по развитию МОУ ЦПК на 2011-2012 учебный год является апробирование данных наработок. 

№�
Район�
Количество ОУ участвующих в викторине�
Количество зарегистрировавшихся//реальных участников//полуфиналистов �
�
�
�
�
5-6 классы�
7-8  классы�
9-11  классы�
всего�
�
1�
Тракторозавод ский�
20 /16/1�
160/53/4�
190/46/0�
256/40/0�
606/139/4�
�
2�
Краснооктябрьский�
21/ 18/6�
105/38/3�
105/37/1�
164/63/3�
374/138/7�
�
3�
Дзержинский�
17 /14/4�
71/23/2�
80/36/3�
117/47/13�
268/106/18�
�
4�
Центральный�
11 /10/3�
102/24/4�
155/46/10�
97/33/0�
354/103/14�
�
5�
Ворошиловский�
12 /10/4�
51/25/2�
76/21/1�
83/ 33/4�
210/79/7�
�
6�
Советский�
10 /10/2�
83/55/11�
127/55/13�
108/34/0�
318/144/24�
�
7�
Кировский�
14 /14/6�
166/79/6�
231/95/7�
211/78/5�
608/252/18�
�
8�
Красноармейский�
23 /19/3�
83 /38/2�
108 /40/0�
115 /45/8�
306 /123/10�
�
ВСЕГО�
128/111/29�
821/335/34�
1072/376/35�
1151/373/33�
3044/1084/102�
�
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